Allgemeine Geschaftsbedingungen

Allgemeine Geschafts-, Zahlungs- und Lieferbedingungen

1. Allgemeines
Der Kunde akzeptiert die nachstehenden AGB fiir die gesamte Geschaftsverbindung.
Es gelten ausschlief3lich die AGB von der CosNem Cosmetica und Nahrungsergdnzungsmittel, eine
Division der FoodConnection GmbH

2. Anmeldung
Voraussetzung der Nutzung des Shops ist eine Anmeldung. Hierzu muss sich der Einkdufer bei
ahd24.de anmelden und die abgefragten Daten vollstandig und korrekt angeben.

3. Vertragsabschluss

Unsere Angebote auf der Homepage sind freibleibend. Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung
glltigen Preise. Alle Preise verstehen sich in Euro, einschlie3lich der gesetzlichen Mehrwertsteuer und je
nach Auftragswert zuzlglich anfallender Versandkosten. Preisanderungen sowie Irrtum vorbehalten. Die
Bestellung erfolgt durch Ubermittlung des vollstandig ausgefiillten Bestellformulars im Onlineverfahren.
Die Annahme der Bestellung erfolgt erst mit dem Aussenden der Ware.

4. Lieferung
Die Lieferung erfolgt nach Wahl des Bestellers an die vom Besteller angegebene Lieferadresse.
Geliefert wird ausschlief3lich nach Deutschland.

Sollten Artikel nicht vorratig oder lieferbar sein, sind wir zu Teillieferungen berechtigt. Dadurch entstehen
dem Besteller keine zusatzlichen Kosten.

5. Versandkosten (Stand Januar 2008)
Lieferungen innerhalb Deutschlands:

Ab einem Bestellwert von 20,- € versenden wir die Ware innerhalb Deutschlands versandkostenfrei. Bei
einem geringerem Auftragswert wird eine Versandkostenpauschale von 4,50 € berechnet. Die
Versandkosten werden pro Bestellung erhoben.

6. Bezahlung
Wir bieten Ihnen folgende Bezahlarten:
- Rechnung
- Bank-Lastschrift

Im Einzelfall behalten wir uns vor Bonitatsauskiinfte einzuholen und evtl. Vorkasse zu verlangen.
Der Kaufpreis wird spéatestens 7 Tage nach Rechnungseingang ohne Abzug fallig. Der Lastschrifteinzug
erfolgt 7 Tage nach Versendung des Paketes.

Kommt der Besteller in Zahlungsverzug, stehen uns Verzugszinsen in Hohe von 3 Prozentpunkten Uber
dem jeweiligen Basiszins der Europaischen Zentralbank zu. Kénnen wir einen héheren Verzugsschaden
nachweisen, so sind wir berechtigt, diesen geltend zu machen.

7. Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Begleichung aller bestehenden Anspriiche gegeniber
dem Besteller unser Eigentum.

8. Umtausch/ Beanstandungen

Beanstandungen wie Beschadigungen, Fehimengen oder Bruch kdnnen nur berlicksichtigt werden,
wenn diese spatestens innerhalb von 3 Tagen nach Empfang der Sendung unserem Konsumentenservice
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zur Kenntnis gebracht worden sind. Rucksendungen ohne vorherige Vereinbarung sind unzulassig und
werden nicht entgegengenommen.

9. Datenschutz

Dem Besteller ist bekannt und er willigt darin ein, dass seine fir die Auftrags- und Bestellabwicklung
notwendigen personlichen Daten auf Datentrdger unter Beachtung des Bundesdatenschutz- (BDSG) und
Teledienstedatenschutzgesetzes (TDDSG) gespeichert und vertraulich behandelt werden.

Dem Besteller steht das Recht zu, diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen.
Wir verpflichten uns fir den Fall zur sofortigen Léschung der personlichen Daten, es sei denn, ein
Bestellvorgang ist noch nicht vollst&ndig abgewickelt.

10. Salvatorische Klausel
Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages einschlie3lich dieser Regelung ganz oder teilweise
unwirksam sein, oder sollte der Vertrag eine Licke enthalten, bleibt die Wirksamkeit der Ubrigen
Bestimmungen oder Teile solcher Bestimmungen unberthrt.

11. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht: Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 2 Wochen ohne Angabe von
Grunden in Textform (z.B.: Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Uberlassen wird
- durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform,
jedoch friihestens mit Erhalt der Ware, beziehungsweise mit Eingang der ersten Teillieferung. Zur
Wahrung der Frist genligt die rechtzeitige Absendung des Ricknahmeverlangens oder der Ware. In
jedem Fall erfolgt die Rucksendung auf unsere Kosten.

Die Rucksendung oder das Riicknahmeverlangen ist zu richten an:

CosNem

Cosmetica und Nahrungsergénzungsmittel

Eine Division der FoodConnection GmbH

Gutenbergstrasse 32

21465 Reinbek

Widerrufsfolgen: Im Fall eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen herauszugeben.

Kdnnen Sie uns die empfangenen Leistungen ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten.

Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschliel3lich auf deren Prifung -
wie sie in einem Ladengeschéaft moglich gewesen wére - zurtckzufuhren ist.

Im Ubrigen kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Waren nicht wie
ein Eigentimer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.
Paketversandfahige Ware ist auf unsere Gefahr zurtickzusenden. Verpflichtungen zur Erstattung von
Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fiir den Besteller mit der
Absendung der Ware oder de Widerrufserklarung, fir uns mit deren Empfang.

Seite 2 von 3



Allgemeine Geschaftsbedingungen

Ende der Widerrufsbelehrung
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